—18

dyrektor zarzadzajacy

7

Dane egzaminacyjne
w ewaluacji zewnetrznej

EWA STOZEK

Aby wspomdc dziatanie systemu oswiatowego i inspirowac jego odpowiednig
transformacje, trzeba systematycznie budowac obraz i rozumienie tego syste-
mu. W tym celu niezbedne jest sprawne uzyskiwanie informacji do podejmowania
decyzji — pisze w jednym ze swoich artykutéw Grzegorz Mazurkiewicz.

worzenie  obrazu  polskiej

o$wiaty na podstawie rozno-

rodnych informacji jest pro-

cesem bardzo zlozonym. Zro-
biono w tym kierunku juz wiele: mamy
System Informacji Os$wiatowej (SI1O),
dziata system egzaminéw zewnetrznych,
informacji o wielu aspektach pracy
szkét dostarcza nowy nadzér pedago-
giczny w ramach przeprowadzanych
ewaluacji zewnetrznych (System Ewalua-
gi Oswiaty — SEO). Informacje pozyski-
wane w ramach tych systeméw powinny
by¢ spdjne, zrozumiate, rzetelne — tylko
wtedy moga postuzy¢ do podejmowania
decyzji na réznych poziomach zarzadza-
nia polska szkola i o$wiata. Cho¢ kazdy
z tych systeméw moze byé rozwijany
niezaleznie, wypracowujac specyficzne
dla swojego obszaru narzedzia, metody
badawcze, sposoby zbierania informagji,
sposoby przetwarzania danych, zestawy
uzytecznych wskaznikéw, a w rezultacie
whnioski i rekomendacje, to jednak kazdy

z nich — w my$l podejécia systemowego
- powinien uwzglednia¢ informacje pty-
nace z innych systeméw. Na przyktad
dane egzaminacyjne moglyby dostarczy¢
cennych informacji, gdyby wyniki ko-
munikowaé w stosunku do grup szkoét
o podobnych cechach (byé moze dane
z SIO pozwolilyby na skonstruowanie
takich réznych grup odniesienia). Wy-
korzystanie przez SEO wynikéw egza-
minacyjnych wydaje si¢ naturalne - to,
jak szkoly analizuja wyniki egzaminéw
zewnetrznych, jest jednym z pytad ba-
dawczych ewaluacji. Z kolei informacje
zebrane w ramach ewaluagji s3 waznymi
informacjami dla systemu egzaminéw ze-
wnetrznych, miedzy innymi o sposobach
komunikowania wynikéw i wykorzysta-
niu wskaznikdéw egzaminacyjnych przez
szkoty.

Dwa systemy
W tym artykule analizuje powiaza-
nia miedzy systemami egzamindéw ze-

Rysunek I. Trzyletni wskaznik EWD GMP dla gimnazjum X
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wnetrznych i ewaluacji zewnetrznej,
ktore pokazata praktyka pierwszych
miesi¢cy funkcjonowania SEO.

System egzamindéw zewnetrznych do-
starcza informacji o osiagnig¢ciach ucz-
nidéw na kolejnych etapach ksztalcenia.
Od 2005 r. istnieje mozliwosé wyko-
rzystania w komunikowaniu wynikéw
egzaminéw gimnazjalnych fakeu, ze ab-
solwenci gimnazjow trzy lata wczesniej
s3 poddawani sprawdzianowi w VI kla-
sie szkoly podstawowej. Dzigki temu

Informacje pozyskiwane

w ramach tych systeméw
powinny by¢ spdjne, zrozumiate,
rzetelne — tylko wtedy mogq
postuzy¢ do podejmowania
decyzji na réznych poziomach
zarzqdzania polskq szkotqg

i oswiatq.

mozna szacowaé efektywnos$¢ naucza-
nia w gimnazjum za pomoca metody
zwanej edukacyjnag wartoscia dodang
— EWD (wktad szkoly w wynik egzami-
nacyjny ucznia). Trzyletnie wskazniki
EWD (zamiennie uzywam tez terminu
Htrzyletnie wskazniki egzaminacyjne”)
jako taczna informacja o wyniku egza-
minacyjnym i EWD zostaly pilotazo-
wo opublikowane dla ponad 6 tysiecy
polskich gimnazjéw w lipcu 2009 r.
(cke.scholaris.pl).

System Ewaluacji OS$wiaty zaczat
funkcjonowaé jesienig 2009 r. na
mocy nowego rozporzadzenia w spra-
wie nadzoru pedagogicznego (Dz. U.
Nr 168, poz. 1324). Pierwsze rapor-
ty ewaluacyjne zostaly opublikowane
w lutym 2010 r. (www.npseo.pl/action/
raports). W lipcu 2010 r. opubli-
kowano po kilkanascie raportow w wiek-
szosci wojewodztw. Cze§é z nich to
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ewaluacje calosciowe, opisujace sto-
pief spelnienia przez szkol¢ wymagan
w czterech obszarach: efekty, procesy,
srodowisko 1 zarzadzanie. Wiekszo§¢é
jednak stanowia raporty z ewaluacji
problemowej przeprowadzonej w ob-
szarze Efekty.

Nalezy pami¢tad, ze informacje do-
starczane przez te dwa systemy nie
wyczerpuja opisu szkoly — pomijaja np.
zagadnienia zwigzane z finansowaniem
o$wiaty czy z zarzadzaniem o§wiatg na
poziomie samorzagdowym. Omawiane
tu systemy nie koncentruja si¢ bowiem
na warunkach, w jakich funkcjonuja
szkoty, a jedynie na dziatalnosci szkot
i szeroko rozumianych efektach tej
dziatalnosci.

Te dwa zewnetrzne wzgledem szkoty
systemy powinny by¢ i sa ze soba po-
wigzane. SEO wykorzystuje informacje
o wynikach egzaminéw zewnetrznych,
a jednocze$nie poprzez sformutowanie
odpowiedniego wymagania (wymaga-
nie 1.1. Analizuje si¢ wyniki sprawdzia-
nu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego i egzaminu potwierdzajg-
cego kwalifikacje zawodowe) wymusza
na szkolach uwzglednianie w ich pracy
wynikéw egzaminacyjnych.

Zobaczmy zatem, czego o analizie wy-
nikéw egzaminacyjnych, w tym w szcze-
g6lnosci o analizach z wykorzystaniem
wskaznikéw EWD, mozna dowiedzieé
sie z dotychczas opublikowanych rapor-
tow ewaluacyjnych dla gimnazjow.

dyrektor zarzadzajacy

W gimnazjum analizowane

sq wyniki egzaminéw
zewnetrznych

Powyzsze zdanie mozna przeczytal
praktycznie we wszystkich raportach
ewaluacyjnych, bo wszystkie szkoly
analizy wykonuja. Jednak z lektury
raportéw ewaluacyjnych wytania sie
smutny obraz tego, w jak nieporadny,
powierzchowny sposéb szkoly pra-
cuja z danymi egzaminacyjnymi. Wi-
zytatorzy-ewaluatorzy poddaja si¢ tej
nieporadnosci, powtarzajg opinie dy-
rektor6w i nauczycieli sformutowane
w ankietach oraz wywiadach i nie pré-
bujg krytycznie dociekaé, jaki faktycz-
ny uzytek z wynikéw egzaminacyjnych
robia szkoly.

Pojawiaja si¢ w raportach bledne lub
niezrozumiate sformutowania. Na przy-
kiad: Analiza wynikow w kontekscie
EWD wskazuje, Ze szkola wedlug skali
scholaris jest w obszarze szkoty sukcesu
- chodzi oczywiscie o trzyletnie wskaz-
niki EWD, ale nie ma takiego pojecia
jak ,skala scholaris”. Przyklad nieczy-
telnego, wrecz zawierajacego sprzecz-
nosci, wniosku z raportu dla gimna-
zjum X: 4. Uczniowie szkoly w ciggu
ostatnich trzech lat uzyskujq z poszcze-
golnych czesci egzaminu gimnazjalne-
go stanin sredni (4-5). Wskaznik EWD
w czesci humanistycznej oraz mate-
matyczno-przyrodniczej obliczony na
podstawie wynikéw z lat 2006-2008
plasuje gimnazjum wsréd szkél wy-

magajgcych pomocy i szkdol niewyko-
rzystanych mozliwosci. Sprzeczno$cia
wydaje sie informacja o wyniku szko-
ty w staninie $rednim i jednoczesna
préba przypisania szkoty do okreslo-
nych ¢wiartek uktadu wspotrzednych.
Gdyby$my sprobowali na podstawie
tego opisu ulokowaé szkole w ukladzie
wspélrzednych (wynik egzaminu gim-
nazjalnego — EWD), to watpie, bySmy
otrzymali taki wykres jak na rysunku 1,
ktéry stanowi rzeczywisty obraz trzy-
letniego EWD tej szkoly.

Z lektury raportéw
ewaluacyjnych wytania sie
smutny obraz tego, w jak
nieporadny, powierzchowny
sposéb szkoty pracujq z danymi
egzaminacyjnymi.

Zaproponowane przez Zesp6l EWD
nazwy ¢wiartek uktadu wspétrzednych
mialy poméc w interpretowaniu trzy-
letniego wskaznika egzaminacyjnego,
a nie w kategoryzowaniu szkél. Jak wi-
daé, préba przypisania szkoty na site do
okreslonej kategorii spowodowala nie-
czytelno$¢ informacji. Gimnazjum X
jest szkofa neutralna, o Srednim wyniku
egzaminacyjnym. By¢ moze na pozio-
mie analiz wewnatrzszkolnych udatoby
si¢ ustalié, czy potozenie wickszej czesci
obszaru ufnosci ponizej osi poziomej
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jest juz sygnalem tego, ze w szkole za-
chodza procesy obnizajace efektywnosé
nauczania ponizej przecietnej w kraju.

Sformutowania (bardzo czeste) w ro-
dzaju: W opinii dyrektora szkoly, wdra-
Zane wnioski z analizy osiggnied uczniow
raczej przekladajq si¢ na wzrost efektéw
ksztalcenia, o czym swiadczg wyisze
wyniki uczniow na egzaminie zewngtrz-
nym od uzyskiwanych podczas préb-
nych egzamindw wewngtrzszkolnych,
pokazujg bezradno$¢ w proébie okres-
lenia tego, czym sa efekty ksztalcenia
ijak je zmierzyé. Czy w ciagu kilku mie-
siccy (czy nawet roku) migdzy egzami-
nem prébnym a egzaminem koficowym
mozemy moéwié o wzroScie/spadku
efektow ksztalcenia (ksztalcenia zapla-
nowanego na trzyletni proces)? Jak po-
réwnaé wyniki egzaminéw koficowych
z wynikami egzamindéw wewnatrzszkol-
nych, jezeli nie s3 wyrazone na jednej
skali?

Informacja plynaca z raportéw ewa-
luacyjnych ma stuzyé podejmowaniu
decyzji. Jaka decyzje mozna podjaé
na podstawie takiego oto wniosku
z ewaluacji: 5. Dostosowywanie przez
nauczycieli wymagari do potrzeb psy-
chofizycznych i edukacyjnych uczniéw
przyczynia sig do poprawy wynikéw
w nauce, o czym swiadczq trzyletnie
wskainiki EWD?

Przytaczam ten wniosek jako jedyny
w raporcie dla gimnazjum Y odnoszacy
sie do wskaznikow EWD. Istotnie po-
réwnanie trzyletnich wskaznikéw eg-
zaminacyjnych za lata 2006-2008 oraz
2007-2009 dla tego gimnazjum daje
podstawy do wnioskowania o popra-
wie efektywnoSci oraz wynikow, ale
wskazniki te pokazuja duzo powaz-
niejszy problem tej szkoly (rysunek 2):
niskie wyniki przy niskiej efektywnosci
w czeSci matematyczno-przyrodniczej
przy jednoczesnych wysokich wyni-
kach i wysokiej efektywnosci w czesci
humanistycznej. To jest problem, ktory

7

szkota powinna prébowaé zrozumied
i podja¢ decyzje dotyczace ewentual-
nych dziatan. Czy przedmiotem troski
tej szkoly jest tak znaczgce zrdznico-
wanie efektywnoSci nauczania? Dla-
czego uczniowie uzyskujacy wysokie
wyniki w czeSci humanistycznej nie
radza sobie na podobnym poziomie
z zadaniami testu matematyczno-przy-
rodniczego? Jesli szkota nie miata do

Wazne

Cytat o wspomaganiu dzialania sys-
temu o$wiatowego 1 inspirowaniu
jego odpowiedniej transformacji
pochodzi z artykulu G. Mazurkiewi-
cza, Przydatny nadzér pedagogiczny,
opublikowanym w lutowym nume-
rze ,,Dyrektora Szkoty”.

Wszystkie pozostale cytaty w teks-
cie pochodza z opublikowanych
gimnazjalnych raportéw ewaluacyj-
nych www.npseo.pl/action/raports.
Nie podaje doktadnego Zrodta, po-
niewaz nie chcialabym, zeby moje
rozwazania byly odebrane jako
krytyka konkretnych oséb. Chcia-
tabym natomiast wzbudzié refleksje
u wszystkich zainteresowanych do-
tyczaca probleméw z poprawnym
interpretowaniem (a nawet opisem)
danych egzaminacyjnych.

tej pory refleksji na ten temat, to czy po
przeprowadzonej ewaluacji zewnetrz-
nej zacznie sie nad tym zastanawiac?
Kolejny pouczajacy przyklad to gim-
nazjum Z, w ktérym, owszem, zrobiono
wiecej niz przeanalizowanie trzyletnich
wskaznikow egzaminacyjnych i oblicze-
nie EWD jednorocznego — wykonano
dodatkowe analizy z wykorzystaniem
wskaznikow EWD z podzialem na gru-
py uczniowskie, w tym miedzy innymi
wedlug potencjalu uczniowskiego na
wejsSciu. Raport ewaluacyjny zawiera
stwierdzenie: Przyrost wiedzy uczniow,
ktorzy majg slabsze wyniki jest wigkszy

Rysunek 2. Trzyletnie wskazniki EWD 2007-2009 dla gimnazjum Y

niz tych z lepszymi wynikami — o czym
swiadczg kontekstowe analizy EWD.
Niestety z raportu nie wynika, czy wyz-
sza efektywnos¢ pracy z uczniem stabym
to mocna czy slaba strona szkoty; czy
jest to wynik celowego dzialania szkoly
(np. wdrozenia programu pracy z ucz-
niem stabym) czy przypadkowy efekt
w danym roku.

Co szkota powinna zrobi¢ z taka
informacjg? Dazyé do wyzszej efek-
tywnosci nauczania wsréd ucznidw
z wysokim potencjalem? Rysunek 3
ilustruje EWD GMP wraz z przedziata-
mi ufnosci dla tego gimnazjum. Otdz na
podstawie tych danych nie mozna mé-
wi¢ o nizszej efektywnoéci nauczania
w grupie uczniéw z wysokim potencja-
tem! Analiza wskaznikow EWD upo-
waznia do wnioskowania o zdecydo-
wanie réznej efektywnosci tylko wtedy,
gdy przedzialy ufnodci sg rozlaczne.
W tym przypadku przedzialy ufnosci
maja duze czeSci wspdlne i nie mozna
wnioskowaé o zréznicowanej efektyw-
noéci — we wszystkich grupach efek-
tywnosé jest porownywalna i ponad-
przecietna. Zatem informacja zawarta
w raporcie ewaluacyjnym o wyzszym
przyroécie wiedzy uczniéw stabszych
nie moze by¢ podstawg do podejmo-
wania odpowiedzialnych decyzji zmie-
niajacych prace szkoly.

Odniesienie do wynikéw egzamina-
cyjnych mozna znalezé réwniez w opi-
sic wymagania Uczniowie nabywajg
wiadomosci i umiejetnosci. Jest to zro-
zumiate, bo skoro egzamin zewnetrzny
okresla poziom osiggnie¢ ucznidw, to
jest tez informacja o tym, czy uczniowie
posiadaja odpowiednie wiadomosci
i umiej¢tnodci wymagane w podstawie
programowej. Wysoki wynik egzami-
nacyjny potwierdza posiadane umie-
jetnosci i wiadomos$ci. A co w przy-
padku $redniego wyniku? A co, gdy
wynik jest niski? Jaki wynik egzami-
nacyjny jest sygnalem, ze uczefi nie
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Rysunek 3. EWD GMP 2009 wg potencjatu uczniéw na wejsciu dla gimnazjum Z
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opanowal wymaganych wiadomosci
i/lub umiejetnosci? Niestety, egzamin
zewnetrzny w obecnym ksztafcie nie
daje mozliwosci odpowiedzi na to py-
tanie. Dlatego, okreslajac poziom naby-
wania umiejetnosci i wiadomosci przez
ucznidéw, nauczyciele przechodza na
grunt oceniania wewnatrzszkolnego,
np. W szkole przyjeto, e uczniowie
nabywajg umiejetnosci, gdy 60% ucz-
nidw otrzymuje oceng co najmniej do-
stateczng (brane sg pod wwage prace
klasowe, sprawdziany i odpowiedzi ust-
ne). Ten przyktad pokazuje, ze brakuje
wyrazistego wskaznika, ktory pomoglh-
by szkole dokona¢ samooceny w tym
zakresie.

Co z tego wynika?

Pierwsze doS$wiadczenia ewaluacyjne
uczg pokory. System egzaminacyjny ze-
bral ogromne ilosci danych od 2002 r.

REKLAMA

Niestety, ani szkoly, ani szerzej rozu-
miany system oS$wiatowy nie bardzo
potrafig tych danych skonsumowad.
Nie wytworzyta sie w szkotach kul-
tura pracy z danymi, brakuje (i nie
ksztalci sie) os6b kompetentnych do
analizowania tych danych, zbyt mato
uwagi poswigca si¢ W samym syste-
mie egzaminéw zewnetrznych sposo-
bom komunikowania i interpretowania
wynikow.

Raporty pokazuja réwniez, ze szko-
ty nie pracuja $wiadomie. Analizy wy-
nikow dokonuje si¢ gtownie dlatego,
ze jest to wskazane/nakazane/ocze-
kiwane, a nie z przekonania, ze taka
analiza dostarcza szkole dodatkowych
i warto$ciowych informacji o jej funk-
cjonowaniu. Analiza wynikéw egzami-
nacyjnych jest czaso- i pracochtonna,
szczegblnie przy ograniczonych kom-
petencjach nauczycieli, ktdérzy sie tymi

analizami zajmujg. Moze nie warto
traci¢ na to zadanie energii, jesli nie
odpowiemy sobie na pytanie: po co
wykonujemy analizy wynikéw egzami-
nacyjnych?

W wielu raportach mozna znalezé
sformutowania, ze analiza wynikéw eg-
zamindw zewnetrznych stuzy poprawie
jakosci pracy szkoly, podnoszeniu efek-
tow ksztalcenia, doskonaleniu procesu
dydaktycznego. To ogdlnikowe, wypo-
wiedziane jednym tchem sformutowa-
nie nic nie znaczy, zapewne nie kryja si¢
za nim zadne konkretne dzialania, a tym
bardziej plan dziatan na dluzszy czas.

Na zakoficzenie podkre§lmy — prob-
lem analizy danych czy, szerzej, pracy
z danymi nie dotyczy tylko danych
egzaminacyjnych dostarczanych przez
system egzamindéw zewnetrznych. Szko-
ly, w ktorych przeprowadzono ewa-
luacje zewnetrzna, a wkrétce kolejne,
otrzymaly i otrzymaja ogromna ilo$¢
danych, zestawien i gotowych analiz
z badania przeprowadzonego w ra-
mach SEO. Raport ewaluacyjny jest
tylko czgscia danych, ktére otrzymuje
szkota w efekcie sprawowania nadzo-
ru pedagogicznego. Teraz chodzi o to,
zeby szkota umiejetnie wykorzystata
informacje zawarte w raporcie oraz
wszystkie dodatkowe dane. Czy uda
sie to szkole lepiej niz praca z danymi
egzaminacyjnymi?

Ewa Stozek

jest doktorem matematyki,

czlonkiem krajowego

Zespotu EWD zajmujgcego sig
badaniami dotyczgcymi

rozwoju metodologii szacowania wskaz-
nika edukacyjnej wartosci dodanej.
Pracuje w Wydziale Badas i Analiz
Okregowej Komisji Egzaminacyjnej

w Lodzi.
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Dobra wentylacja w szkole to koncentracja na nauce i lepsze wyniki!



